
รายงานการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ของเทศบาลเมืองหลมสัก ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

........................................................................................................................... 

  ตามที่เทศบาลเมืองหลมสัก ไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของเทศบาลเมืองหลมสัก ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และได

กำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ทั้งนี้ เทศบาลเมืองหลมสัก ไดดำเนินการตามมาตรการดังกลาว โดยมี

ผลการดำเนินการดังนี้ 

ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

1.นโยบายท่ีชัดเจน
เก่ียวกับ 
ความโปรงใส 

1.นโยบายดานความ
โปรงใสและตรวจสอบ
ได  น ี ้ ค ร อบคล ุ ม ถึ ง
นโยบายช ื ่ออ ื ่น ๆ ท่ี
เก ี ่ ยวข องก ับ ความ
โปรงใสและตรวจสอบ
ไ ด   แ ล ะ ห า ก ส  ว น
ราชการมีการกำหนด
นโยบายหลายนโยบาย 
ก็ควรนำทุกนโยบายมา
แสดงรวมกัน 
2.บทบาทของผูบริหาร
ในการส งเสร ิมเร ื ่ อง
ความโปรงใสในองคกร 
๓.ความพยายาม/ริเริ่ม
ของหนวยงานในการ
สรางความโปรงใส 

สำนักปลัด (ต.ค.65- 
ก.ย.66) 

1.แสดงบทบาทมีสวนรวมของ
ผูบริหาร เชน การเปนประธาน 
เปนที่ปรึกษาเปน คณะทำงาน 
เปนวิทยากรใหความรู มีการสั่ง
ก า ร แ ล ะ ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ดำเน ินงาน สน ับสน ุน ด าน
งบประมาณและทรัพยากรอยาง
เพียงพอ การมีมาตรการจูงใจ 
การเขารวมในกิจกรรม ตางๆ 
การเปดรับฟงความคิดเห็นจาก
ทุกภาคสวน ฯลฯ  
2. กิจกรรมดานตางๆ เชน ดาน
ส งเสร ิมค ุณธรรม จร ิยธรรม 
ด  านการป องก ันการท ุจริ ต 
ประพฤติมิชอบ ดานการรักษา
จรรยา ดานการทำ 

- ป ร ะ ช ุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุ ม ช น
ประจำเดือน โดยเปดรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนตอการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองหล มส ัก และนำเสนอ
นโยบายต างๆท ี ่ม ีความสำคัญและมี
ผลกระทบตอประชาชน 
-เผยแพรขอมูลขาวสารตางๆเก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจางของเทศบาลเมืองหลมสัก  



ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

 
 
 
 
 
๒ . ก า ร เ ป  ด เ ผ ย
ขอมูลขาวสาร 
 

 
 
 
 
 
1 . เ ผ ย แ พ ร  ข  อ มู ล
โดยเฉพาะในประเด็นท่ี
ส า ธ า รณะให  ค ว าม
สนใจ สงผล กระทบตอ
ประชาชนโดยตรง และ
เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง ก ั บ ก า ร
ปฏิบัติงานตาม ภารกิจ
หลัก (Core function) 
2.การมีมาตรฐานการ
ให บร ิการประชาชน
แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ห
ประชาชนทราบ 
3.การมีระบบ
ตรวจสอบภายในท่ี
ดำเนินการตรวจสอบ
มากกวาเรื่องเงิน/บัญชี 
4.การเผยแพรผลการ
ปฏิบัติงานและผลการ
ป ร ะ เ ม ิ น ตน เ อ ง ต อ 
สาธารณะ 

 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 
 

 
 
 
 
 

(ต.ค.65- 
ก.ย.66) 

ตัวเปนตนแบบ ดานการกำหนด
กติกาหรือ มาตรฐานการทำงาน
ของข าราชการเพ ื ่ อลดช อง
ทางการแสวงหาผลประโยชน 
ฯลฯ  ใหผูใชบริการไดทราบ 
1.จัดเก็บสถิติและสรุปผลการ
มาใช บร ิการ ณ ศ ูนย ข อมูล
ขาวสาร รายงาน ใหผู บริหาร
ของส วนราชการทราบอยาง
สม่ำเสมอ (รายเดือนหรือราย 
ไตรมาส) และมีการปฏิบัติตาม
มติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที่ 28 
ธันวาคม พ.ศ. 2547 ในการ
ให บร ิการข อม ูลข าวสารแก
ประชาชนดวยความ รวดเร็ว 
โดยมีเรื่องที่สามารถตอบสนอง 
หรือใหบริการขอมูลขาวสารได 
ครบถวน รอยละ 100 
๒ . ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร  ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานและผลการประเมิน
ตนเอง เฉพาะภายในหนวย 
ตรวจสอบภายใน และผูบริหาร
ระดับสำนัก/ กองข้ึนไป และตอ
สาธารณะ อยางนอย 3 ชองทาง 

 

 



ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

๓.มาตรการสงเสริม
ใหเกิดการสื ่อสาร
ร ะ บ บ ง า น ข อ ง
เทศบาลเมืองหลม
สัก ทั ้งภายในและ
ภายนอก เพื่อสราง
การรับรูและเขาใจ
ตอประชาชน 

๑.มีการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเข าถึง
ง  ายไม ซ ับซ อนและ
หลากหลายช องทาง
เชน เวปไซดหนวยงาน 
Facebook  
๒ . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน  วยงานครบถ วน
และเปนปจจุบัน 
๓.มีการชี้แจงและตอบ

คำถามอยางชัดเจน 

๔.เปดชองทางรับฟงคำ
ติชมหรือความคิดเห็น
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น / ก า ร
ใหบริการมากยิ่งข้ึน 

สำนักปลัด (ต.ค.๖๕ ถึง 
ก.ย.๖๖) 

๑.เผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน 
เพื่อประชาสัมพันธผลงานหรือ
ขอมูลอยางตอเนื่องและมีการ
ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 
ในเวปไซดของเทศบาลเมือง
หลมสัก 
๒.เผยแพรผลงานหรือขอมูล
สาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอน ใน
เพจFacebook เทศบาลเมือง
หลมสัก 
๓.เปดชองทางการรับฟงคำติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเน ินงาน บ ุคคลภายนอก
สามารถติดตอสอบถาม และ
เจาหนาที ่สามารถชี้แจงตอบ
คำถามได ผ  านทางช องทาง
โซเชี่ยล 

๑.มีการเผยแพรขอมูลหนวยงานและผล
การดำเนินงานครบถวนและเปนปจจุบัน 
ที่เขาถึงไดงายไมซับซอนผานทางเวปไซด
เ ท ศ บ า ล เ ม ื อ ง ห ล  ม ส ั ก  แ ล ะ เ พ จ
Facebook เทศบาลเมืองหลมสัก 
๒.การใหบริการรับฟงความคิดเห็นผาน
ชองทางรับฟงความคิดเห็น ในเวปไซด
เทศบาลเมืองหลมสัก 
๓.รับฟงความคิดเห็นติดตอสอบถาม และ
เจาหนาที่สามารถชี้แจงตอบคำถามผาน
กล องข อความใน เพจ Facebook 
เทศบาลเมืองหลมสัก  

 

 

 

 



ม า ต ร ก า ร /

แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม

มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ

ดำเนินการ 

 

 

 

 

 

 

๔ . ม า ต ร ก า ร

ปร ับปร ุงค ุณภาพ

การปฎิบัติงานหรือ

การใหบริการเพ่ือ

ส ร  า ง ค ว า ม

ประทับใจใหก ับผู

มารับบริการ 

๔.เปดชองทางใหผู มา

ต ิดต อร องเร ียนการ

ทุจริตของเจาหนาที่ใน

หนวยงานมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

๑ . ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร

อินเตอรเน็ต หรือ wi-fi 

๒.ออกแบบสถานท่ี

คำนึงถึงผูพิการสตรีมี

ครรภและผูสูงอาย ุ

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

สำนักปลัด 

 

(ต.ค.๖๕ ถึง 

ก.ย.๖๖) 

 

 

 

 

 

(ต.ค.๖๕ ถึง 

ก.ย.๖๖) 

๓.เปดชองทางใหผ ู มาติดตอ

ร  อ ง เ ร ี ย น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง

เจ าหน าท ี ่ ในหน วยงานมาก

ยิ ่งข ึ ้นทางชองทางการรับฟง

คว ามค ิ ด เห ็ นทา ง เวป ไซด

เทศบาลเมืองหลมสัก และเพจ 

Facebook เทศบาลเมืองหลม

สัก 

-จัดใหมีสัญญาณอินเตอรเนต 

หรือ wi-fi ใหบริการประชาชน

ท่ีมาติดตอราชการ 

-จัดสถานที่อำนวยความสะดวก

สำหรับผูพิการ สตรีมีครรภ และ

ผูสูงอายุ ดังนี้ หองน้ำ จุดจอด

รถ ทางลาดรถเข ็นสำหร ับผู

พิการและผูสูงอายุ 

๔.การใหบริการดวยการเปดชองทางใหผู

ม าต ิ ดต  อร  อ ง เรี ยนการท ุ จ ร ิ ตของ

เจาหนาที่ในหนวยงานผานชองทางแจง

เรื ่องรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ี

ผานชองทางการรับฟงความคิดเห็นทาง

เวปไซดเทศบาลเมืองหลมสัก และเพจ 

Facebook เทศบาลเมืองหลมสัก 

 

-ม ีสัญญานอินเตอร  เน ็ต หร ือ wi-fi  

ใหบริการประชาชนผูมาติดตอราชการ 

-จัดสถานที่อำนวยความสะดวกสำหรับผู

พิการ สตรีมีครรภและผูสูงอายุ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ม า ต ร ก า ร /

แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม

มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ

ดำเนินการ 

 ๓.มีการใหบริการเชิง

รุก เชนการเยี่ยมผูปวย

ติดเตียง การฉีดวัคซีน

พิษสนุัขบา หรือการฉีด

พนจำกัดยุงลาย การ

เก ็บค าบร ิการกำจัด

ขยะมูลฝอย การชำระ

ภาษีที ่ดินและสิ ่งปลูก

สราง 

สำนักปลัด (ต.ค. ๖๕ ถึง 

มี.ค.๖๖) 

-มีการใหบริการเชิงรุก ดังนี้ 

ออกเยี่ยมผูปวยติดเตียง บริการ

ฉีดวัคซีนพิษสุนัขบา และฉีดพน

ย ุ งลาย  ออกหน  วยจ ั ด เ ก็บ

คาบร ิการกำจ ัดขยะมูลฝอย 

และชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สราง 

ดำเน ินการออกเยี่ยมผ ู ป วยต ิดเต ียง 

บริการฉีดพิษสุนัขบาง และฉีดพนยุงลาย 

ออกหนวยจัดเก็บคาบริการ กำจัดขยะมูล

ฝอยและชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง  

 

 


