
รายงานการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ของเทศบาลเมืองหลมสัก ประจำปงบประมาณ ๒๕๖๖ 

........................................................................................................................... 

  ตามที่เทศบาลเมืองหลมสัก ไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของเทศบาลเมืองหลมสัก ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และได

กำหนดมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ทั้งนี้ เทศบาลเมืองหลมสัก ไดดำเนินการตามมาตรการดังกลาว โดยมี

ผลการดำเนินการดังนี้ 

ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

1.นโยบายท่ีชัดเจน
เก่ียวกับ 
ความโปรงใส 

1.นโยบายดานความ
โปรงใสและตรวจสอบ
ได  น ี ้ ค ร อบคล ุ ม ถึ ง
นโยบายช ื ่ออ ื ่น ๆ ท่ี
เก ี ่ ยวข องก ับ ความ
โปรงใสและตรวจสอบ
ไ ด   แ ล ะ ห า ก ส  ว น
ราชการมีการกำหนด
นโยบายหลายนโยบาย 
ก็ควรนำทุกนโยบายมา
แสดงรวมกัน 
2.บทบาทของผูบริหาร
ในการส งเสร ิมเร ื ่ อง
ความโปรงใสในองคกร 
๓.ความพยายาม/ริเริ่ม
ของหนวยงานในการ
สรางความโปรงใส 

สำนักปลัด (ต.ค.65- 
ก.ย.66) 

1.แสดงบทบาทมีสวนรวมของ
ผูบริหาร เชน การเปนประธาน 
เปนที่ปรึกษาเปน คณะทำงาน 
เปนวิทยากรใหความรู มีการสั่ง
ก า ร แ ล ะ ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ดำเน ินงาน สน ับสน ุน ด าน
งบประมาณและทรัพยากรอยาง
เพียงพอ การมีมาตรการจูงใจ 
การเขารวมในกิจกรรม ตางๆ 
การเปดรับฟงความคิดเห็นจาก
ทุกภาคสวน ฯลฯ  
2. กิจกรรมดานตางๆ เชน ดาน
ส งเสร ิมค ุณธรรม จร ิยธรรม 
ด  านการป องก ันการท ุจริ ต 
ประพฤติมิชอบ ดานการรักษา
จรรยา ดานการทำ 

- ป ร ะ ช ุ ม ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ช ุ ม ช น
ประจำเดือน โดยเปดรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนตอการบริหารงานของ
เทศบาลเมืองหล มส ัก และนำเสนอ
นโยบายต างๆท ี ่ม ีความสำคัญและมี
ผลกระทบตอประชาชน 
-เผยแพรขอมูลขาวสารตางๆเก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจางของเทศบาลเมืองหลมสัก  



ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

 
 
 
 
 
๒ . ก า ร เ ป  ด เ ผ ย
ขอมูลขาวสาร 
 

 
 
 
 
 
1 . เ ผ ย แ พ ร  ข  อ มู ล
โดยเฉพาะในประเด็นท่ี
ส า ธ า รณะให  ค ว าม
สนใจ สงผล กระทบตอ
ประชาชนโดยตรง และ
เ ก ี ่ ย ว ข  อ ง ก ั บ ก า ร
ปฏิบัติงานตาม ภารกิจ
หลัก (Core function) 
2.การมีมาตรฐานการ
ให บร ิการประชาชน
แ ล ะ ป ร ะ ก า ศ ใ ห
ประชาชนทราบ 
3.การมีระบบ
ตรวจสอบภายในท่ี
ดำเนินการตรวจสอบ
มากกวาเรื่องเงิน/บัญชี 
4.การเผยแพรผลการ
ปฏิบัติงานและผลการ
ป ร ะ เ ม ิ น ตน เ อ ง ต อ 
สาธารณะ 

 
 
 
 
 
สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองชาง 
 

 
 
 
 
 

(ต.ค.65- 
ก.ย.66) 

ตัวเปนตนแบบ ดานการกำหนด
กติกาหรือ มาตรฐานการทำงาน
ของข าราชการเพ ื ่ อลดช อง
ทางการแสวงหาผลประโยชน 
ฯลฯ  ใหผูใชบริการไดทราบ 
1.จัดเก็บสถิติและสรุปผลการ
มาใช บร ิการ ณ ศ ูนย ข อมูล
ขาวสาร รายงาน ใหผู บริหาร
ของส วนราชการทราบอยาง
สม่ำเสมอ (รายเดือนหรือราย 
ไตรมาส) และมีการปฏิบัติตาม
มติคณะรัฐมนตรีเมื ่อวันที่ 28 
ธันวาคม พ.ศ. 2547 ในการ
ให บร ิการข อม ูลข าวสารแก
ประชาชนดวยความ รวดเร็ว 
โดยมีเรื่องที่สามารถตอบสนอง 
หรือใหบริการขอมูลขาวสารได 
ครบถวน รอยละ 100 
๒ . ม ี ก า ร เ ผ ย แ พ ร  ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานและผลการประเมิน
ตนเอง เฉพาะภายในหนวย 
ตรวจสอบภายใน และผูบริหาร
ระดับสำนัก/ กองข้ึนไป และตอ
สาธารณะ อยางนอย 3 ชองทาง 

 

 



ม า ต ร ก า ร /
แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม
มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ
ดำเนินการ 

๓.มาตรการสงเสริม
ใหเกิดการสื ่อสาร
ร ะ บ บ ง า น ข อ ง
เทศบาลเมืองหลม
สัก ทั ้งภายในและ
ภายนอก เพื่อสราง
การรับรูและเขาใจ
ตอประชาชน 

๑.มีการเผยแพรขอมูล
ของหนวยงานเข าถึง
ง  ายไม ซ ับซ อนและ
หลากหลายช องทาง
เชน เวปไซดหนวยงาน 
Facebook  
๒ . เ ผ ย แ พ ร  ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น ข อ ง
หน  วยงานครบถ วน
และเปนปจจุบัน 
๓.มีการชี้แจงและตอบ

คำถามอยางชัดเจน 

๔.เปดชองทางรับฟงคำ
ติชมหรือความคิดเห็น
เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
ด ำ เ น ิ น ง า น / ก า ร
ใหบริการมากยิ่งข้ึน 

สำนักปลัด (ต.ค.๖๕ ถึง 
ก.ย.๖๖) 

๑.เผยแพรผลงานหรือขอมูลท่ี
สาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน 
เพื่อประชาสัมพันธผลงานหรือ
ขอมูลอยางตอเนื่องและมีการ
ปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 
ในเวปไซดของเทศบาลเมือง
หลมสัก 
๒.เผยแพรผลงานหรือขอมูล
สาธารณชนควรรับทราบอยาง
ชัดเจน เขาถึงงายไมซับซอน ใน
เพจFacebook เทศบาลเมือง
หลมสัก 
๓.เปดชองทางการรับฟงคำติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ดำเน ินงาน บ ุคคลภายนอก
สามารถติดตอสอบถาม และ
เจาหนาที ่สามารถชี้แจงตอบ
คำถามได ผ  านทางช องทาง
โซเชี่ยล 

๑.มีการเผยแพรขอมูลหนวยงานและผล
การดำเนินงานครบถวนและเปนปจจุบัน 
ที่เขาถึงไดงายไมซับซอนผานทางเวปไซด
เ ท ศ บ า ล เ ม ื อ ง ห ล  ม ส ั ก  แ ล ะ เ พ จ
Facebook เทศบาลเมืองหลมสัก 
๒.การใหบริการรับฟงความคิดเห็นผาน
ชองทางรับฟงความคิดเห็น ในเวปไซด
เทศบาลเมืองหลมสัก 
๓.รับฟงความคิดเห็นติดตอสอบถาม และ
เจาหนาที่สามารถชี้แจงตอบคำถามผาน
กล องข อความใน เพจ Facebook 
เทศบาลเมืองหลมสัก  

 

 

 

 



ม า ต ร ก า ร /

แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม

มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ

ดำเนินการ 

 

 

 

 

 

 

๔ . ม า ต ร ก า ร

ปร ับปร ุงค ุณภาพ

การปฎิบัติงานหรือ

การใหบริการเพ่ือ

ส ร  า ง ค ว า ม

ประทับใจใหก ับผู

มารับบริการ 

๔.เปดชองทางใหผู มา

ต ิดต อร องเร ียนการ

ทุจริตของเจาหนาที่ใน

หนวยงานมากยิ่งข้ึน 

 

 

 

๑ . ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร

อินเตอรเน็ต หรือ wi-fi 

๒.ออกแบบสถานท่ี

คำนึงถึงผูพิการสตรีมี

ครรภและผูสูงอาย ุ

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

สำนักปลัด 

 

(ต.ค.๖๕ ถึง 

ก.ย.๖๖) 

 

 

 

 

 

(ต.ค.๖๕ ถึง 

ก.ย.๖๖) 

๓.เปดชองทางใหผ ู มาติดตอ

ร  อ ง เ ร ี ย น ก า ร ท ุ จ ร ิ ต ข อ ง

เจ าหน าท ี ่ ในหน วยงานมาก

ยิ ่งข ึ ้นทางชองทางการรับฟง

คว ามค ิ ด เห ็ นทา ง เวป ไซด

เทศบาลเมืองหลมสัก และเพจ 

Facebook เทศบาลเมืองหลม

สัก 

-จัดใหมีสัญญาณอินเตอรเนต 

หรือ wi-fi ใหบริการประชาชน

ท่ีมาติดตอราชการ 

-จัดสถานที่อำนวยความสะดวก

สำหรับผูพิการ สตรีมีครรภ และ

ผูสูงอายุ ดังนี้ หองน้ำ จุดจอด

รถ ทางลาดรถเข ็นสำหร ับผู

พิการและผูสูงอายุ 

๔.การใหบริการดวยการเปดชองทางใหผู

ม าต ิ ดต  อร  อ ง เรี ยนการท ุ จ ร ิ ตของ

เจาหนาที่ในหนวยงานผานชองทางแจง

เรื ่องรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ี

ผานชองทางการรับฟงความคิดเห็นทาง

เวปไซดเทศบาลเมืองหลมสัก และเพจ 

Facebook เทศบาลเมืองหลมสัก 

 

-ม ีสัญญานอินเตอร  เน ็ต หร ือ wi-fi  

ใหบริการประชาชนผูมาติดตอราชการ 

-จัดสถานที่อำนวยความสะดวกสำหรับผู

พิการ สตรีมีครรภและผูสูงอายุ 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

ม า ต ร ก า ร /

แนวทาง 

วิธีการดำเนินการ ผูรับผิดชอบ ระยะ เวลา

ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเน ินการตาม

มาตรการ 

ผลลัพธ หร ือความสำเร ็จของการ

ดำเนินการ 

 ๓.มีการใหบริการเชิง

รุก เชนการเยี่ยมผูปวย

ติดเตียง การฉีดวัคซีน

พิษสนุัขบา หรือการฉีด

พนจำกัดยุงลาย การ

เก ็บค าบร ิการกำจัด

ขยะมูลฝอย การชำระ

ภาษีที ่ดินและสิ ่งปลูก

สราง 

สำนักปลัด (ต.ค. ๖๕ ถึง 

มี.ค.๖๖) 

-มีการใหบริการเชิงรุก ดังนี้ 

ออกเยี่ยมผูปวยติดเตียง บริการ

ฉีดวัคซีนพิษสุนัขบา และฉีดพน

ย ุ งลาย  ออกหน  วยจ ั ด เ ก็บ

คาบร ิการกำจ ัดขยะมูลฝอย 

และชำระภาษีที่ดินและสิ่งปลูก

สราง 

ดำเน ินการออกเยี่ยมผ ู ป วยต ิดเต ียง 

บริการฉีดพิษสุนัขบาง และฉีดพนยุงลาย 

ออกหนวยจัดเก็บคาบริการ กำจัดขยะมูล

ฝอยและชำระภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสราง  

 

 


